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CHAIN S MAKER

At: sres. Ripoll y De Prado SportClinic
Tenemos el agrado de dirigirnos a ustedes en respuesta a su requerimiento de Diseno, Desa-
rrollo y Puesta en marcha de los Sistemas de Informacidn y Gestién que encontrardn descrip-

tos en el contenido de nuestra Presentacion.

Agradeciendo por anticipado la oportunidad que nos brindan, sometemos a su estudio y

consideracion nuestra Propuesta, que consta de los siguientes apartados:
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Presen tacion ante:
F'?ipoll y De Prado SportClinic




Propuesta Conceptual

1. INTRODUCCION

¢ Quiéenes Somos ?

CHAIN

MAKER

NUESTRA PLATAFORMA

iez e desarrollo  ininterrumpido y  evolucidn  continua,
ala PIGtGTQrmq ChainMaker en una Solucion solida y robusta

CONTRASTADA EN DECENAS DE IMPLANTACIONES EN DIFERENTES PAISES, HABIENDO DESPLEGADO
PROVECTOS DE DISTINTAS NATURALEZAS Y MAGNITUDES EN MULTIPLES SECTORES

NUESTRA FILOSOFIA

Pora ChainMaker. lo alta tzcnologio no s un fin en si mismo, sind un medio
formidable para el impulso definitivo de territorios, sectores y negocios.

APOYANDO LA ACTVIDAD CON MODELOS INNOVADORES QUE INTEGRAN LOS TRES PILARES
FUNDAMENTALES DEL DESPLIEGUE: CONSULTORIA, TECNOLOGIA Y SOPORTE POST-IMPLANTACION
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NUESTROS OBJETIVOS

Trascender la figura tradicional de “proveedorcllents. No perseguimos "vender
licencias y mantenimientos’. preten er PARTE ACTIVA DE TU SOLUCION

TRABAIANDO EN MODELDS DE ALIANZA PARA CONSEGUIR LA TRANSFORMACION DIGITAL QUE
IMPULSE EL DESARROLLO PRODUCTIVO Y MEJORE LA COMPETITIVIDAD

NUESTRO COMPROMISO

Definitivamente, el emprendimiento es la fuerza mds poderosa para crear
cambios positivos en &l mundo y el motor del crecimiento econdmico global

OPTIMIZANDO PROGESOS, DIGITALIZANDO LA ACTIVIDAD, APLIGANDO LOS PRECEPTOS DE LA
ECONOMIA CIRCULAR Y DESPLEGANDO NUEVOS MODELOS DE ORGANIZACION Y COLABORACION

CHAIN @ MAKER
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CHAIN S MAKER

2. REQUERIMIENTO

A

Nuestro entendimiento del Requerimiento

El requerimiento formulado por Ripoll y De Prado SportClinic persigue como objetivo la
implantaciéon y puesta en marcha de una vista de tipo Mobile que resuelva las siguien-

tes necesidades:

a) Notificaciones con Cliente

Mensajes de tipo Push: En términos generales, podemos definir las notificaciones Push
como mensajes que se envian desde un servidor remoto -en formato de tipo ALERTA-
hacia dispositivos receptores. La caracteristica fundamental es que se trata de mensa-
jes inmediatos, por lo que no es necesario que el usuario esté continuamente actuali-

zando/refrescando su visor para recibirlos.

b) VideoConferencia

Integracién Plataforma de Videollamada: Se trata de dar soporte tecnoldégico a co-
municaciones entre dos o mds personas, que permita a los participantes hablar y/o
verse a tfravés de dispositivos, pudiendo establecerse tanto desde smartdevices como

desde instalaciones de tipo desktop
Resultaria deseable poder gestionar las comunicaciones indistintamente, se trate tanto

de acciones de necesidad espontdnea como acciones administradas desde un Sis-

tema Planificador del tipo Gestor de Actividades

c) Valoracion de la Gestidon

Sistema de Calificacion orientado a Usuario Final: Se trata del proceso y el resultado de

valorar, ofreciendo al usuario final la posibilidad de apreciar o reconocer el valor de
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algo o alguien aplicado a diferentes aspectos de la gestidn. En este sentido, el usuario

debe contar con la posibilidad de cdlificar la gestion objeto de valoracién de forma
sistémica (en general graficada con estrellas) como asi también poder emitir su opi-

nién incluyendo un texto valorativo.

El usuario debe contar también con la posibilidad de poder eliminar o modificar tanto
su opinidn como su valoracién. Resultaria deseable poder integrar los resultados del

porceso interno con las valoraciones gestionadas y exhibidas por Google

d) Informacién Site Corporativo

Integracion de informacion proveniente del WebsSite SportClinic: El WebSite Corporativo
presenta contenidos de gran riqueza informacional. Seria deseable que la vista Mobile
pudiera recoger la totalidad o parte de esa informacién para ser presentada en el

dispositivo del usuario
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3. PROPUESTA DE VALOR

@

Nuestra Propuesta para Ripoll y De Prado SportClinic

El mercado de las APPs estd en constante expansidon. Actualmente, cualquier funcio-
nalidad se puede resolver a través del Mundo Mobile y resulta l6gico pensar que nin-
guna organizacion quiere perder la oportunidad de conectar con sus usuarios de for-

ma fransversal y desde diferentes dispositivos.

Resulta importante conocer cudles son las alternativas existentes en Mercado por las
que poder optar; al cabo de identificar la opcidon que mejor se adapte a la estrategia
de Negocio que se persiga. En este contexto, podriamos clasificar las opciones en dos
grandes segmentos: WEB APP y NATIVE APP.

ChainMaker esta en total disposicion de abordar el Requerimiento for-
mulado por Ripoll y De Prado SportClinic en cualquiera de ambas op-
ciones. No obstante, luego de haber analizado dicho Requerimiento en
profundidad, concluimos en la necesidad de disenar una Solucién Inte-
grada y por tanto nuestra recomendacion es acometer el desarrollo en
Modelo WEB APP

La conclusion se fundamenta, bdsicamente, en que Ripoll y De Prado SportClinic re-
quiere indudable presencia tanto en Desktop como en Mobile y por tanto, la Solucién
debe ser Integral, soportada de un lado, en una arquitectura reutilizable que maximice
la visibilidad de funcionalidad y contenidos; y de ofro lado, redunde en un significativo

ahorro de costes y esfuerzo a la hora de acometer futuros upgrades.
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a) ¢ Qué es una WEB APP ?

Una APLICACION WEB, también denominada WEB APP, es desarrollada utilizando len-
guajes multiplataforma, que permiten que esas aplicaciones sean ejecutadas en cual-
quier terminal y, de hecho, resulten accesibles desde cualquier navegador a fravés de
una URL

Una WEB APP es entonces, una versidn optimizada para su perfecta visualizacién en
diferentes dispositivos, accesible mediante una URL en el navegador del propio disposi-

fivo.

Por tanto, adaptable al formato de la pantalla, de manera que tenga un aspecto na-

vegacion similar al de una APP Mobile.

Al tiempo, los navegadores de los moviles permiten crear accesos directos de esta
WEB APP en el escritorio y de esta forma, simular una instalaciéon en el equipo, para

poder acceder a ella directamente desde el escritorio del dispositivo

i. Ventagjas

La principal ventaja es que NO consume recursos locales del dispositivo, por tanfo el
usuario no se ve obligado a la incémoda decisidon de determinar "cual desinstalar para
cual instalar'. Esta ventaja no es trivial, puesto que los recursos de un SmartDevice no

son ilimitados.

El hecho de utilizar lenguajes multiplataforma en su desarrollo, hace posible que el
mismo cédigo sea reutilizable en distintos sistemas operativos, es decir: es independien-

te y desacoplado del equipo que se utilice.

No es necesario descargarlas de ninguna tienda de aplicaciones y no requiere actua-
lizaciones constantes, de modo que el usuario final no debe preocuparse por su ver-

sionado

Desde el punto de vista de Estrategia Integradora, indudablemente reporta innumera-

bles beneficios, puesto que minimizard los costes de produccién a la hora de reutilizar
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un Unico desarrollo capaz de disponibilizar funcionalidades y contenidos en todas las

vistas MultiDispositivo

ii. Inconvenientes

Su ejecucidn requiere de una conexion a Internet y su velocidad estd supeditada a la

velocidad del navegador y a la calidad de esa conexioén.

En cualguier caso, debido al extraordinario avance tecnoldgico, este inconveniente se
ve fuertemente mitigado debido a que los costes de BA se han abaratado sensible-
mente y la tendencia es que continden a la baja. Estadisticamente, el 85% de los movi-
les utilizados en Espaia cuenta con servicios de Internet de mdxima calidad y veloci-
dad

b) ¢ Qué es una NATIVE APP ?

Una APP NATIVA es una aplicacion desarrollada con herramientas especificas para

que éstas se ejecuten en el sistema operativo nativo de cada dispositivo.

Estas aplicaciones pueden acceder a los Sistemas Operativos del equipo movil para

facilitar el uso de dispositivos como brujula, cdmara, correo, GPS, etc
i. Ventagjas

Estas aplicaciones se instalan en el dispositivo y normalmente hacen un uso éptimo de

la funcionalidad del movil.
Por tanto, la principal ventaja es que puede utilizar el hardware del terminal, teniendo
un acceso completo a los recursos del dispositivo para mejorar la experiencia del usua-

rio

Inconvenientes

El principal inconveniente es el estar obligado a desarrollar una programacién inde-

pendiente al WebSite.
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Por tanto, en el caso de Organizaciones con fuerte -y necesaria- presencia en Desk-

top, se requerird de mayores costes a la hora de evolucionar, puesto que deberd ges-

tionar versiones: de un lado Desktop y de otro lado, para plataforma movil.

Asimismo, la necesidad de actualizaciones constantes también hace que esta sea la

opcién mds costosa.

Desde la éptica de usuario final, la tendencia es cada vez mds evidente. Los usuarios
sélo retienen instaladas en su escritorio UNICAMENTE LAS APPs IMPRESCINDIBLES, puesto
que el consumo de recursos locales hace que se vean compulsados a desinstalar para
reservar esos recursos a otras cuestiones que le resulten mds Utiles. Seguramente hemos
sido testigos de primera mano a la eleccidon mds frecuente a la que se enfrentan los
usuarios mobile "Prefiero utilizar mis recursos para subir mis videos antes que instalarme

una nueva APP"

La decision estrategica se podria articular respondiendo a las siguientes preguntas

< Nos interesa que €l WebSite al completo esté disponible en vista Moblle ?

En nuestra opinion el WebSite Corporativo SporClinic presenta gran rigueza informacional

Por tanto, entendemaos gue seria de gran interés poder disponibilizario al completo en varsion Mobile

¢ Nos interesa que nuestros clientes puedan hacer videoconsultas desde Desktop ?

|

En nuestra opinidn deberia ser una opcidn
Muchas personas prefieren establecer videoconferencias de su PC

¥ no estar dnicamente circunscriptos al mundo Mobile parg establecer unag comunicacion

< Nos Interesa sentar las bases para futuros upgrades ? N

Resulta fundamental identificar potenciales necesidades de crecimients para tomar una decision oportuna y eficiente

¢ En caso de prevision de crecimiento. a qué nivel ?

|

< S6lo nos interesa agregar capacidad informacional ? £¢También nos puede interesar agregar capacidades operacionales ?
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¢ Nos Interesa gestionar la Administracién Integral desde una gestién unificada ?

Conforme s& agrega funcionalidad, en la misma medida se incrementa lo necesidad de administrarla

¢ Es posible que desde el WebSite se ejecuten transacciones econdmicas ?

‘

Resulta de maxima impertancia transmitir confiabilidad de nuestro WebSite (Ej: GESTION SSL SITIO SEGURO!

£ Es posible que nuestro WebSite Interopere con otros Sistemas Pablicos o Privados ?

‘

En ese caso, resulta indispensable sentar las bases de interoperabilidad standard de la Industria EJ: GESTION QAUTH!

¢ Nos Interesa que nuestro WebSite se presente en Multi Idioma ?

‘

En ese caso. resulta indispensable sentar las bases de una Gestién de Administracién de ldiomas

A continuacién, describimos de forma brevisima la potencia de personalizacion vy resi-
liencia que ofrece la Plataforma ChainMaker y su capacidad de dar respuesta a estas

inquietudes como punto de partida para la toma de decision mds eficiente

ESTRUCTURA ELASTICA: La Plataforma permitird crear, disefar y configurar la estructura

general y las esfructuras particulares.

MARKET SITE PLUGIN
MARKET CHANNELS STRUCTURE MANAGEMENT Mocer AR

PAGE INCLUDE

SETTINGS MANAGEMENT ZONE CSS EDITOR CODE EDITOR

MANAGEMENT
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INSTANCE COMPONENT A

gs —
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E E INSTANCE 'COMPONENT n...
os
—
& Site se

FUNCTIONAL
SCOPE
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z
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=
o}
0]
<
z
<
=
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ORIENTACION A COMPONENTES: La Iégica de negocio residird en el componente.

A través del Configurador de cada componente, el usuario ADMIN definird el compor-
tamiento, la fuente de informacién que se presentard y la estructura en la que se pre-

sentard la informacion

Los componentes o widgets son instancias de coédigo encapsulado, genérico y reutili-
zable gue resuelven una funcionalidad especifica y pueden ocupar cualquier regién

de cualquier estructura. Todo esto puede ser configurado por el usuario ADMIN.

El desacoplamiento serd absoluto y cualquier publicacién podrd presentarse en el
marco de cualquier estructura, ubicada en cualquier drea y publicada bajo cualquier

tipo de agrupacion.

LINKS CATEGORIES MULTIMEDIA
e e

CONFIGURATION CONTENT  _ CONFIGURATION CONTENT CONFIGURATION CONTENT MULTIMEDA
% oo e Pouscoon
\/
LEVEL1 LEVEL1 T T T TN 1
1 '
: MAIN IMAGE : -
LEVEL 2 LEVEL2 1 i
s i
LEVEL2 LEVEL2 P (
] !
LEVEL3 LEVEL3 : tme {
] '
LEVELN.... LEVELn.... - N .
Fommmm :
LEVEL3 LEVEL3 ] $ Y
: SUBTITLE : 4
1 '
LEVEL1 LEVEL1 PR ) RO
'——————————I TEXT EDITOR
1 1
LEVEL2 LEVEL2 -2 ! e {
] 1
LEVELD LEVEL2 R e i

GESTION DE IDENTIDAD NATIVA: IAMaas$ serd el punto de integracién de nuevos servi-

cios al Modelo.

Permitird gestionar diferentes procesos y procedimientos que permitirdn integrar nue-

vos servicios a la Plataforma, interoperables y autoprovisionables
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De esta forma, podrdn ser publicados para consumo en modalidad “as a Service” -
una vez mds se garantiza la relacién de confianza segin el proceso descrito a conti-

nuacion-
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COMPORTAMIENTO CONFIGURABLE: El usuario ADMIN configura las politicas de alcan-

ce vy las reglas de comportamiento.

w
)
[re
w
(e}
-
r4
(e}
@
e

w ® New sale @ New purchase gg
g @ Sales kst @ Purchase list
% Y3 Categories ’ 13 Categonies
- 0 Pagos por pasarela g

CONTRACTS & BILLING

SETTINGS PARTNER ADVANCE
MANAGEMENT
APP & SERVICES IMANAGEMENT

SELF SERVICE STORE PLATFORM

Luego, decidird en qué medida permitird a los usuarios FINALES libertades para definir

los modelos de negocio que aplicardn a sus propios servicios. En consecuencia, el
usuario ADMIN definird los grados de libertad que su Organizacién ofrecerd a sus pro-
veedores y consumidores; y podrd hacerlo aplicando politicas que van desde opcio-

nes muy restrictivas hasta libertad absoluta
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4. PROPUESTA ECONOMICA

N

Unlly
Configurador de Alcance y Presupuesto

OPCION WEB APP OPCIGN NATIVE APP

a) Opcién WEB APP

ESTRATEGIA DE IMPLANTACION

Integracién Total | MultiBrowser | MultiPlataforma

La funcionalidad del WebSite serd visibilizada al
D completo; con independencia del tamaho del
dispositivo, su Plataforma o el Navegador que
utilice. Las vistas se adaptaran de forma automadtica al dispositivo, tanto se trate de

Desktop como de SmartDevices

PROPUESTA CONCEPTUAL febrero, 2021



Esta estrategia, permitird -entre otras ventajas- gestionar funcionalidad y contenidos

desde una Unica Administracion y, asimismo, aprovechar la riqueza informacional y
operativa del WebSite al completo; independientemente de cual sea el dispositivo en

el que se esté presentando

ALCANCE DEL PROYECTO: En esta opcidn la clave es el rediseio operativo del WebSite
Corporativo, desarrollédndolo en base a estrategias de resiliencia y adaptabilidad; tal

gue pueda ser reutilizable en cualquier dispositivo.

A partir de aqui, las posibilidades que se abren son infinitas, puesto que cual-
quier upgrade que se decida no supondrd ningUn tipo de trauma estructural a
la hora de presentarlo en formatos MultiPlataforma, MultiDispositivo o Multi-
Browser, dado que las caracteristicas de formato resiliente seran heredadas

desde el propio core del WebSite

Ademas, permitird integrar nuevos Mdédulos de tipo ERP sin que la arquitectura de base

sufra modificaciones estructurales

Seguidamente, el ROAD MAP tentativo, con arreglo a los Médulos que se decida inlcuir

FASE 1 FASE 2 FASE 3
* Redisefic Responsive WebSite * Desarrollo Médulos Upgrade * TestingIntegrodo-Ready for Use:
Corporativo
* Plozo: Con arregloa los Médulos * Plozo: 3 semanas a contardesde
Plozo: 3 semanas seleccionados - Horquillo de 30 é finalizacién de FASE2
semanas
MES 1 MES 2 MES 3
FASE 1
FASE 2

FASE 3
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Configuraciéon de Alcance Presupuesto

Mddulos Requeridos

LICENCIAMIENTO CHAINMAKER PLATFORM

Tipo de Licenciamiento: Anual - Bonificado - Sin Cargo

REDISENO WEBSITE CORPORATIVO

Disefio. Desarrollo, Custoemizacion y Deployment Modelo Responsive - 21 dias

Mddulos Opcionales
Seleccions Médulos a agregar

NOTIFICADOR PUSH

Sistema de Notificacion - Alertas - 14 dias l 300: 00 'E
INTEGRACION VIDEOCONFERENCIA | SisencluyeSistena Agenda ©
Integracion VC Platform - 28 dias ‘ 179800€ i 2.000,00 € :
v USUARIG FINAL P T .........................................
sseroceCsfcosenySenen ot (10706 1900.00 € ;

b) Opcién NATIVE APP

ESTRATEGIA DE IMPLANTACION

Framework | MultiPlataforma

El desarrollo serd acometido desde una

Unica locaciéon (Framework) que atenderd

las necesidades de las diferentes Plata-

formas Mobile a la que esté dirigido.
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El objetivo en este caso serd optimizar eficiencia de desarrollo a partir de la mdéxima

reutilizacion posible. Este concepto, aplicado al desarrollo de APPs NATIVAS redunda

en la estructuraciéon de un mismo cédigo con reflejo en diferentes Plataformas

ALCANCE DEL PROYECTO: En esta opciéon el WebSite Corporativo serd el Sistema Pro-
veedor, es decir, desde donde se articulardn todos los elementos (APIs) capaces de

suministrar datos a la Capa Mobile

Con la informacidén disponible al momento de desarrollar la presente Propuesta, esta-
mos interpretando que todas las APIs estdn desarrolladas y publicadas para poder

disenar e integrar las interfaces correspondientes a la Capa Mobile

El alcance del Proyecto estard circunscripto a los Médulos/Componentes que se deci-

da desarrollar.

A diferencia de la Opcion WEB APP, los mencionados moédulos serdn integra-
dos a la Estrategia de Sistemas de Informacion y Corporativa a través del desa-

rrollo de la capa de Interfaces (APIs)

Seguidamente, el ROAD MAP tentativo, con arreglo a los Mddulos que se decida inlcuir

FASE 1 FASE 2 FASE 3

+ Diseficde Desarrclle Interfaces + Desarrollo Médulos Upgrade + Testinglntegrado - Ready for Use:

[APls) Capa Mobilse

* Plazo: Con arregloa los Médulos +  Plazo: 3 semanas o contardesde
* Plozo: 3 semanas seleccionados - Horquilla de 5a 9 finalizacién de FASE2
semanas
MES 1 MES 2 MES 3
FASE 2
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Configuracion de Alcance Presupuesto

Modulos Requeridos

Mddulos Opcionales

Seleccione Modulos a agregar

-------------------------------------------

St s 25 o 250000 €
O o 280000€
E—
— e S

Visualizacion DetaComponents WS Corp - 21 dias

...........................................

c) Notas de indole general

NOTA 1: BONIFICACIONES. Todos los valores presupuestados incluyen un 30%
(TREINTA POR CIENTO) de Bonificacion, a excepcién del precio de Licencio-
miento Anual Plataforma ChainMaker que se ofrece Sin Cargo (BONIFICA-

CION CIEN POR CIENTO)

NOTA 2: CONDICIONES DE MANTENIMIENTO. El Soporte Tecnoldgico y Mante-
nimiento correctivo entrard en vigencia inmediatamente se obtenga la certi-
ficacion final de Proyecto, por un plazo de un ano, renovable por periodos
iguales, mediante comunicacién fehaciente entre las partes con una antela-
cién de, al menos, 30 dias hdbiles anteriores a la finalizacién de la vigencia
del periodo de mantenimiento corriente. El precio del servicio se cotiza en
450 € (CUATROCIENTOS CINCUENTA EUROS) anuales.

NOTA 3: IVA. Los precios expresados en el Presente Presupuesto NO incluyen

IVA.
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5. EQUIPO

Staff de Direccion

Cada una de las posiciones de Direccion estd liderada por un profesional experto en

su Grea de dominio !

~

3 !

,‘(
Santiago Jimenez Ferndndez Jorge Gabriel Perugini Patricio Barral
Cso CTO CcPO

Habiendo obtenido en cada caso, logros muy significativos, a través de sus dilatadas

trayectorias profesionales.

Habiendo, asimismo, desplegado proyectos de multiples naturalezas y magnitudes, a
nivel nacional e infernacional y dirigiendo equipos profesionales multidisciplinares;

localizados y globales, de diferentes tipologias de constituciéon y magnitud

1se adjunta CVs de cada uno de los miembros del Staff de Direccion como ANEXO DOCUMENTAL a la
presente Propuesta
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6. ; POR QUE NOSOTROS ?

¢ Por qué elegirnos ?

Confiamos en nosotros mismos, en nuestros activos y en nuestras posibilidades; por

eso, estamos convencidos de poder inspirar confianza en nuestro entorno

También estamos convencidos de que nuestra propuesta de valor es acertada; no
sélo por lo que implica en clave actual, sino también por lo que significa en clave futu-

ro

Entendemos que incluye todos los elementos solicitados en el Requerimiento, y la reso-

lucién propuesta estd alineada con las tendencias de la Industria.

Desde el punto de vista funcional: ofrece una respuesta integral a las tendencias de
consumo, tanto actuales como futuras, basada en el desarrollo de elementos resilien-

tes, adaptables tanto a personas como a dispositivos.

Desde la perspectiva Tecnoldgica: ofrece al Administrador todos los elementos para
ser participe activo de la Transformacion Digital, aportando soluciones tecnoldgicas de

Ultima generacion.

Desde el punto de vista del Mercado: hemos interpretado con claridad la situacion
fraumdtica de SportClinic en su Ultima experiencia de contratacion de Servicios Tecno-

l6gicos.

Por tanto, con el objeto de transmitir confianza, la orientacién de nuestra Propuesta es:
En primer término, demostrar que contamos con los medios y las capacidades para
desarrollar este Proyecto; esperando recibir la correspondiente contraprestacion por

nuestros servicios luego de haber cumplido cada uno de los objetivos planteados
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7. DATOS DE CONTACTO

B

Nuestra Persona de Contacto

A

4, -
Santiago Jimenez Ferndndez
+34 6716017 23
sjimenezfernandez@chain-maker.com
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CHAIN €. MAKER

RELACION DOCUMENTACION ADJUNTA

1. CVs STAFF de Direccidn

a) Santiago Jiménez Ferndndez
b) Jorge Perugini

c) Patricio Barral

ANEXOS DOCUMENTALES febrero, 2021
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